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1 Impostazione della postazione di lavoro

e Browser: Microsoft Internet Explorer 6.0
e Impostazione della cache: selezionare Strumenti — Opzioni Internet....

Opzioni Internet : el B
oS I Frograrmmi I Ayanzate I
Gienerals | Pratezione Privacy I Contenuto

— Paaina iniziale

E pozsibile sceglisre la pagina da utiizzare come pagina Cliccare su Im postazioni ces
iniziale.
|ndirizzo: Ihttp:a’a’intranet.csi.ita’ Scegliere come voce:

“all'apertura della pagina”

Pagina comente | Fagina predefinita | Fagina wuota |

— File temparare Intermet /
o Le pagine aperte su lnternet vengono collocate in una 1
@ Y cartella speciale per una successiva visualizzaziuniig'da./

Elimina cookie... Elirniria file... |

— Cronologia
@ La cartella Cronologia contiene i colleg

Impostazioni

wvizitate & conzente uh rapida accesso
recente.

Indizare per quanti giorni le pagine Iﬁ
veranho conzervate nella cartella
Cranologia:

£ All'avvio di Internet Explorer

i Autamaticamente
" Mai

Caolaori... | Caratteri... | Lingue..

— File temporane Internet

Percorso comente;: C:hDocuments and
Ok | | S ettingzhabbonatl mpostazioni

localtTemporary Internet Fileszh,

Spazio U disco da utilizzare;

j | 243+ ME

Sposta cartella... Wisualizza file... | Yizualizza oggetti... |

ok | Annul |

e Non mettere il blocco alla visualizzazione delle pop-up tramite software installati, ad
esempio tramite la toolbar di Google o altri operatori.



2 Avvertenze generali per un corretto funzionamento

Gestione Contatti € un applicativo web: per assicurare un corretto funzionamento, si
consiglia di attenersi alle seguenti indicazioni:

e MAI utilizzare i pulsanti di “avanti” e “indietro”, “stop” e “aggiorna” forniti dal
browser, in quanto annullano le informazioni in memoria. Per navigare usare i
pulsanti forniti dall'applicativo.

a Intranet RuparPiemonte - Gestione contatti - Microsoft Internet Explorer L e |EI|L|
J File  Modifica  Wisualizza  Preferiti Strumenti 2 |
ﬁlndiwlndirizzo I@ hkkp: fiprosxytest. csi.it: 7051 animgewa/ action/aMewRichRisp. jsp j @Vai
Z
=

MATI utilizzare i pulsanti del browser

(indietro, avanti, stop, aggiorna)

nome utente: DEMO 28 | cognome utente: CS1PIEMONTE |bte: Sportello Locale CAN‘ESE chiudi gessione

|
Foarel contrassegrall con Fasterisco sono obbiigatori 5

Inserimento domanda e risposta

Domanda

Humero scheda Utilizzare esclusivamente i
* Argomento | selezionare pUISGnﬁ dell'applicaﬂvo
* Settore | selezionare =z

* Domanda

................................

il
4

|@ Operazione completata (B8 Intranet locals

e Attendere sempre la conclusione di un’operazione prima di selezionare un nuovo
pulsante o una nuova voce. Quando 'applicativo sta elaborando una richiesta, ed e
quindi occupato, non sempre compare la clessidra. E sempre possibile verificare
che un’elaborazione € in corso dal movimento dell'immagine in basso a destra nella
finestra del browser (come mostrato in figura).

: \'&] Operazione completats :' :. | .E_:'"' | [ mnkermet 4

MU e .
®ececcc®



3 Modalita di accesso alle funzionalita

Tutte le pagine dell'applicativo sono organizzate secondo il medesimo schema: tra le voci
di menu & sempre evidenziata quella in cui si sta operando (ed &€ sempre una sola per
volta).

Informazioni sull'utente connesso e

narme utente: DEMO 27 | cognome utente: CS1PIEMONTE | ente: Sportello Locale MONGIOIE chiudi sessione

feamai coMsegnaﬂ' can Fasterisen sona abbligator

bl Voce di ment attiva
Domanda (evidenziata)

Humero scheda

* Argomento | zelezionare x |
* Gettore | zelezionare ;I
e
* Domanda
-

I T TR o oestiona I K2




4 Formato dei dati, segnalazione degli errori

1. |1 campi obbligatori sono contrassegnati dalla presenza del simbolo asterisco “*”
accanto all’etichetta che precede il campo stesso e che ne descrive il significato.

2. | campi di tipo data devono essere inseriti nel formato “gg/mm/aaaa” (es.
01/02/2005).

3. A ogni operazione il sistema memorizza l'utente che ha effettuato la variazione e la
data.

4. |l sistema segnala la mancata o errata digitazione da parte dell’'utente di un dato
mediante la visualizzazione del simbolo ‘X’ in corrispondenza del campo stesso.
Cliccando sul simbolo o dirigendo il mouse in prossimita di questo, il sistema
visualizza il messaggio relativo allanomalia.

tranet.rupar piemonteit—
gestione contatto - agenzia per gli insediamenti montani
inserimento domanda e risposta ricerca domanda e rigposta ricerca contatto
name utente: DEMO 27 | cognome utente: CS1 PIEMONTE | ente: Sportello Locale MONGIOIE chiudi sessione

foampl contrasseghatl cop Fasterisen sont obbiipators

ATTENZIONE!
Risultano errati i campi segnalati dal simholo e

Inserimento domanda e risposta

Domanda

Humero scheda

* Argomento |Attivité produttive industral ;I
* Settore Il simbolo evidenzia una anomalia nel campo (hell'esempio =
il campo relativo alla domanda). Dirigendo il mouse in o
/ prossimita di questo, il sistema visualizza il messaggio
* Domanda & relativo all'anomalia
| w




5. Per cercare un Comune e possibile utilizzare il pulsante “cerca” che si trova a
destra del campo stesso. Il sistema popola la combobox Comune e visualizza il
pulsante “pulisci” per cancellare il Comune inserito.

gestione contatio - agenzia per g

erimento da e ri: it rea d B i ricerca contatto
nome utente: DEMO 28 | cognome utente: CS1 PIEMONTE | ente: Sportello Locale CANAVESE chiudi sessione
dati contatt domand rispost
Feampl Iy i can Fasteri: saRD I
Muodifica contatto
Dati anagrafici
* Cognome |Hossw |
* Home |Mario |
Indirizzo [\1& ROMA 10078 |
Provincia I TORIND ;I
Comune selezionare =1 | pulisci |
o
EL ABBADIA ALPINA o
* Telefono iﬁ::i%m
. ; ALA DI STURA
(Eel] ALBIAND D'WVREA,
pp— ALICE SUPERIORE
i ALMESE
. ALPETTE
SEEED ALPIGNAND
. - ANDEZEND ¥
Hazionalita Lt=UEIE] =7 |
* Titolo di studio | Laurea ;I
Data ultima modifica 01092005
Utente ultima modifica DEMC20 CSI PIEMORTE
|___indietio | [ vai |

5 Stampe

L'applicativo prevede due stampe differenti:
1. stampa scheda lavoro

norme utente: DEMO 27 | cognorme utente: CS1 PIEMONTE | ente: Sportello Locale MONGIOIE chiudi sessione

Il Elenco domande e risposte
Risultato della ricerca

17 risultati trovati pagina di2 vai
:;)manda Argomento Settore Domanda Risposta
~ Attivita produttive
2 industrial Agroalimertare dom pr Figh pr
urisma ubhlici esercizi

o | T Pubhlici izi DrAMICT

13 Al servizi cater

16 At't.lv.rta OIS Editoria, stampa e arti grafiche likori a=d
artigianali

g Attivita procuttive Cunio e tappezzeria Che animali =i possono usare per fare
artigianali tappezzeria di cunio?

20 Commetcio Misto Ciucciami il calzinoldkfidsfidsfdsfds

‘o | Amvrta.prodmwe Decorazpne, ?Dnservazmne e JHGGGFGFGFGFGF
inclustriali restauro in edilizia

23 Aﬂwrta_pruduﬂwe Cunio e tappezzeria PROVA anomalia
induztriali

)| 24 PGS Ediloria, stampa = arli grafiche Kidhil
artigisnal

o Attivita procuttive . . . .

O 25 industrial Cunio & tappezzetia E' possibile comprare. ...

pagina di2 ¥al suce > ultima

associa contatto visualizza contatti

modifica stampa

nuova ricerca




roxytest.ri.it: 7051 /animgcwa/ controller/cElencoRichieste.jsp - Microsoft Internet Explorer . 2 el ll

File  Modifica Alisuslizza  Preferiti  Strumenti 7 | i

3

S Indietrgf~ Jlndirwzzﬂ I@ http:/fproxytest.csi.it: 7051 fanimgcwajcontrollerjcElencoRichieste. jsp j ﬁ\da

[BEE e s & BOBE| 4> v« |loa-Talom - DEO0E|®

Domanda
[Fumern scheha |25

[rrgmmenn[Aitrith produtt e c mdnsirals
[Fenar: [Cucio < 1appezaarn
[Bomanis|E possibile comprure...

Mirigture

Risposta
[Madufia d risposia
[Saggent crernt
[Bove ivalgersi
[Reterente utticn
[Felefens uther.

[Crario alfcia
fEie
T

[Riferimenti nemativi
[Fae

[ricgar:

|Como esemplare e

B ot moclificn_[27:0502005

[Dinte altimn modi s [ DM CS1PEMONTE

Tdi1 » M 2099 %2953 mm
[&] perazione completata Tntranst locale 7

H. Ambito -
Rl [ i . Cognome e nome Indirizzo Stato
- | G ¢ Davanzo Caterina W14 ROMS, 100/8 COLLEGNO TO 10093 Aperto
nuova Impress
& | G ¢ semaaa bhbbkbbbi Aperto
nuova Impress
g Creazpne el ros sl mario Aperto
nuova Impress
10 Gz 6] katrira katrira katrir Sperto
nuova Impress
[T Gz 6] katrira katrira Sperto
nuova Impress
13 Gz 6] prova prova CORSO MONTELLO AL Sperto
nuova Impress
Creazione di . X ieropieropier opieropieropieropieropieropieropiero MARINL, DI
r pieropieropier opieropieropieropieropieropierop
e rnuova impresa o PIETO GICIOSA IONICA RC 89048 FREiD
- 18 Creazione di claudiaclaudis claudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiac ALBERA, Chiuso
MLIOYS iIMpress claudiaclaudisciaudis LIGURE AL 15060
|19 Cieerm cete cate ALESSANDRIA DELLA ROCCA AG 92010 Chiuso
nUovaE Impresa
o (GiEEms ¢ D'AMICO D'AMICO Hperto
nUovaE Impresa
pagina di2 wvai
nuova ricerca m




File  Modifica lizza  Preferiti  Strumenti 7

[ Indletry6 JIndir\zzﬂ I@ http:/fproxytest.csiit: 7051 fanimgcwafcontrallerfcElencoCont atti. jsp?operazione=stampa

o - & BORE] e s ][o® [Tl - @ |0O0E]®:-

Miristure

. 1diz » M 2093% 2963 mm
‘@ Dperazione completata (=f Intranet locale

5.1 Stampa dal browser

E possibile stampare ogni videata dell’applicativo utilizzando la funzione di stampa di
Internet Explorer. Trattandosi di un applicativo accessibile, la stampa non rispettera
I'aspetto tipografico evidenziato a video ma sara in versione esclusivamente testuale.

a Intranet RuparPiemonte - Gestione contatti - Microsoft Internet Explorer Ailll

J File Modifica  Visualizza  Preferiti - Strumenti 7 |

J B > [l Preferiti @Cronologia | %‘ S m ° |JIndirizzo I@ http:,l’,l’proxytest.csi.it:?051,l’animgcwa,l’controller,l’cRicercaCorj o vai
= Apri.. CTRL+F12

J_ Madifica @ ||JCOIIegamenti &1 Hotmail gratLﬁ\@Personalizzazione collegamenti & Windows Media & Windows

=0 sdva MBIISEHFLZ = oo

Sialya Com MEme: . .

Irnposta pagina. ..

PR Utilizzare la funzione di stampa
in , di Explorer per stampare quello
Importa ed esporta... che viene visualizzato a video
Proprietd
Man in linea bito
Chiudi interesse Cognome e nome Indirizzo Stato
o | GiEEEEmE 6 Davanzo Catering YI4 ROMA 1008 COLLEGNO TO 10043 Sperto
nuUova IMpresa
o | GiEEEEmE 6 asaass bibbbkbbkh Sperto
nuUova IMpresa
* g GiEEEEmE 6 rossi matio Aperto
nuova impresa
10 Creazpne @ katrina katring katrina Aperta
nuova impresa
o | GiEEEEmE 6 katrina katrina Aperto
nuova impresa
13 GiEEEEmE 6 prova prova CORSO MONTELLD AL Sperto
nuova impresa
‘s Creazione di . . pieropieropieropieropieropieropieropieropieropiero MARIMNA DI
L nuova impresa | o0 PIETO GIOIOSA IONICA RC 59046 HED
15 Creazione di claudiaclaudia claudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiaclaudiac ALBERA, Chiuso
nuUovE impresa claudiaclaudiaclaudia LIGURE AL 15080
LT (ClEEEETE o rete rata Al FSSANMRIA MFL | & ROCCA A7 G900 hitizn
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